
朗 实 认 证 （ 北 京 ） 有 限 公 司

关于市场监管总局 2026 年第 28 号公告相关事项的告客户书

尊敬的获证客户：

您好！

9 月 9 日，市场监管总局发布 2026 年第 28 号公告《市场监管总局关于加强认证信息报送和认

证证书信息查询管理的公告》（以下简称"公告"），对认证信息报送和认证证书信息查询管理提出

了新的要求。上述要求的调整将直接影响贵单位证书的对外展示、核验和使用方式。需要特别说明

的是，公告仅涉及证书查询渠道的调整，已颁发认证证书的效力不受影响。现将与贵单位密切相关

的事项告知如下：

一、核心变化要求

根据公告要求，自 2026 年 9 月 30 日起，认证证书查询实行分类管理：

（一）对于国家认监委已制定并发布认证规则的认证领域，认证证书除通过认证机构提供的查

询方式查询外，可以在国家认监委网站全国认证认可信息公共服务平台（认 e 云）查询证书基本信

息；

（二）对于由认证机构自行制定认证规则的认证领域，证书仅可通过认证机构提供的查询方式

核验基本信息，国家认监委不再提供查询入口。

二、RLAC 将采取的措施

（一）我机构颁发的质量、环境、职业健康安全、信息安全、信息技术服务、能源管理体系等

六大类认证领域认证证书仍然按照证书上提供的查询路径：RLAC 官网 http//:www.reliancert.com

和国家认监委网站全国认证认可信息公共服务平台（认 e 云）查询验证。

（二）RLAC 将修订自行制定认证规则的认证证书模板，认证证书查询路径：RLAC 官网

（http//:www.reliancert.com），认证证书样本在 RLAC 官网公示（具体详见附件）。2026 年 9 月

30 日起，RLAC 颁发这一类认证证书将使用新的证书样本，对于已获得认证的客户，我们将结合最近

一次监督或再认证为贵单位免费换发认证证书。

三、对贵单位的主要影响

持有我机构依据自行制定认证规则颁发认证证书的客户，在对外提供认证证书时，主动告知相

关方（客户、招投标方、监管部门等）需要前往我机构官网（http//:www.reliancert.com）查询验

证，国家认监委官网不再提供查询入口。

如果贵单位与证书内容有关信息发生变更的，请及时与我公司联系确认。

感谢贵单位长期以来对我机构的信任与支持！我们将持续跟进市场监管总局、国家认监委及认

证认可有关要求，及时向贵单位通报相关变化，共同维护认证证书的有效性和公信力。

朗实认证（北京）有限公司

2026 年 9 月 28 日

附件：认证证书查询方式清单



朗 实 认 证 （ 北 京 ） 有 限 公 司
附件：朗实认证（北京）有限公司认证证书查询方式清单

序号 认证领域 认证依据标准 认证证书查询方式

1 质量管理体系
GB/T 19001-2016/ISO 9001:2015 《质量管理体

系 要求》

国家认监委网站；

RLAC 官网

2 环境管理体系
GB/T 24001-2016/ISO 14001:2015《环境管理体

系 要求及使用指南》

国家认监委网站；

RLAC 官网

3
职业健康安全管

理体系

GB/T 45001-2020/ISO 45001:2018《职业健康安

全管理体系 要求及使用指南》

国家认监委网站；

RLAC 官网

4
信息安全管理体

系

GB/T22080-2025 /ISO/IEC27001:2022 《网络安

全技术 信息安全管理体系 要求》

国家认监委网站；

RLAC 官网

5
信息技术服务管

理体系

ISO/IEC 20000-1:2018 《信息技术 服务管理

第 1部分 服务管理体系要求》

国家认监委网站；

RLAC 官网

6 能源管理体系
GB/T 23331-2020/ISO 50001:2018《能源管理体

系 要求及使用指南》

国家认监委网站；

RLAC 官网

7
工程建设施工企

业质量管理体系

GB/T 19001-2016/ISO 9001:2015《质量管理体

系 要求》和 GB/T 50430-2017《工程建设施工

企业质量管理规范》

RLAC 官网

8
业务连续性管理

体系

GB/T 30146-2023/ISO 22301:2019《安全与韧性

业务连续性管理体系 要求》
RLAC 官网

9
隐私信息管理体

系

ISO/IEC 27701:2025《信息安全 网络安全和隐

私保护 隐私信息管理体系 要求和指南》
RLAC 官网

10
社会责任管理体

系

GB/T 39604-2020《社会责任管理体系 要求及使

用指南》
RLAC 官网

11
企业诚信管理体

系
GB/T 31950-2023 《企业诚信管理体系 要求》 RLAC 官网

12
健康、安全与环境

管理体系（HSE）

SY/T 6276-2025《石油天然气工业健康、安全与

环境管理体系》、Q/SY 08002.1-2022《健康安

全环境管理体系 第 1 部分：规范》

RLAC 官网

13
供应链安全管理

体系

ISO 28000:2022《安全和韧性-安全管理体系-

要求》
RLAC 官网



朗 实 认 证 （ 北 京 ） 有 限 公 司
序号 认证领域 认证依据标准 认证证书查询方式

14 反贿赂管理体系

ISO 37001:2025《反贿赂管理体系 要求及使用

指南》、ISO 37001:2016《反贿赂管理体系 要

求及使用指南》

RLAC 官网

15 合规管理体系
GB/T 35770-2022/ISO 37301:2021《合规管理体

系 要求及使用指南》
RLAC 官网

16 商品售后服务 GB/T 27922-2011《商品售后服务评价体系》 RLAC 官网


